
Willkommen im Schmieder KKM Team. 

www.schmieder-kkm.de 

Die Schmieder Kunden-Kontakt-Management GmbH ist ein leistungsstarkes Unternehmen in der Region 
Bodensee-Oberschwaben und stellt für renommierte Firmen einen reibungslosen Kundenkontakt 
sicher. Wir begeistern unsere Kunden und übernehmen außergewöhnliche Dienstleistungen und Projekte. 

Für einen Auftrag im Kundenservice suchen wir mehrere  

Telefonisten (m/w/d)
 in Teilzeit und bieten eine interessante Tätigkeit

Ihre Qualifikation 
- gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

- gute PC-Kenntnisse (MS-Office)

- kundenorientierte Arbeitsweise

- Kontaktfreudigkeit

- rhetorisches Geschick

- Flexibilität

- Teamgeist

Haben wir Ihr Interesse geweckt? 
Bei weiteren Fragen freut sich 
Anne Schmieder auf ein persönliches Gespräch 
unter 07502 9449-10. 

Bewerbung bitte per Mail an: 
kkm@schmieder-kkm.de, 
Homepage: www.schmieder-kkm.de 

Ihre Aufgaben 
- telefonische Kundenbetreuung

- Bearbeitung von Kundenanliegen

- Klärung von Reklamationen

- Beratung

- enge Zusammenarbeit mit dem Serviceteam

Wir bieten 
- flexible Arbeitszeiten

- abwechslungsreiche Aufgaben & Mitwirkung an
unterschiedlichen Projekten

- flache Hierarchie & schnelle Entscheidungen

- attraktive Vergütung

- kollegiales Team

- Fortbildungsmöglichkeiten




